Lakossagi tajékoztatas
Tisztelt Fogyasztoink!

A COVID-19 koronavirus jarvannyal kapcsolatban a kialakult helyzetre valo tekintettel, a Fogyasztoink és
munkatarsaink védelmében az alabbi tajékoztatast adjuk:

A Zempléni Vizmi KFT-hez tartozo telepiiléseken 2021. marcius O1. napjatol bizonytalan ideig a lakossagi
vizméro leolvasas sziinetel.
A koziileti vizmérdolvasas nem marad el.

Kérjiik a lakossagi fogyasztokat, amennyiben lehet6ségiikben 4ll, sziveskednek leolvasni a vizméroket, hogy realis
fogyasztasrol sz616 szamlat tudjunk kiallitani. Felhivjuk Tisztelt lakossagi Felhasznaloink figyelmét, amennyiben
nincs lehetdségiik sajat orajuk leolvasasra, ugy idegent és szomszédot NE kérjenek meg erre. Amennyiben nincs
leolvasott 6raallas, ugy atlagszamlat tudunk kiallitani.

Az intézkedés a személyes kapcsolatok csokkentésére, mindannyiunk érdekében tortént.

A leolvasott vizmérdallas bejelentését gyari szammal egylitt varjuk az alabb felsorolt telefonszamokon, valamint
a info@zemplenivizmukft.hu e-mail cimen.

Kérjiik a vizmérd leolvasott allasanak bejelentését az alabbi ilitemezésben tegyék meg, telepiilés és iddpont
betartasaval:

Satoraljadjhely, Sdrospatak: 2021. marcius 5-t6l 25-éig.

Tajékoztatjuk a lakossagot, hogy ezen iddszak alatt az alabbi telefonszamon diktalhatjak be a vizméré ora
allasokat:

Sarospatak: 47/311-806, 47/312-407

Satoraljaujhely: 47/382-235, 47/322-234

A tobbi telepiilésen 2021. aprilis 5.-25. napja kozott sziikséges vizméroolvasas:
Alsoberecki, Alséregmec, Bodroghalom, Bodrogolaszi, Bézsva, Cigand, Damoc, Erdéhorvati, Felséberecki,
Felséregmec, Filkehaza, Fiizér, Fiizérkajata, Fiizérkomlos, Fiizérradvany, Gyorgytarld, Haromhuta, Hercegkt,
Hollohdza, Karcsa, Karos, Kéked, Kenézld, Kishuta, Kisrozvagy, Komldska, Kovacsvagas. Lacacséke,
Makkoshotyka, Mikohaza, Nagyhuta, Nagyrozvagy, Nyiri, Olaszliszka, Pacin, Pusztafalu, Palhaza, Regéc,
Révleanyvar, Ricse, Sarazsadany, Semjén, Tiszacsermely, Tiszakarad. Tolcsva, Vagashuta, Vajdacska,
Vamosujfalu, Vilyvitany, Viss, Zalkod, Zemplénagard, Zsujta.

Az alabbi telefonszamon diktalhatnak oraallast:

Hegykozi telepiilésekrol: 47/382-235, 47/322-234

Hegyaljai telepiilésekrél: 47/311-806, 47/312-407

Bodrogkozi telepiilésekrol: 47/376-038, 47/322-234,

Miutan a vizmérdallast Onoktdl fogyasztoktol varjuk, ezért sziveskedjenek kelld figyelmet forditani arra, hogy az
eléz6 oradllashoz képest, atlagos-e a fogyasztas, vagy egy esetleges cs6torés, vagy vizcsap folydsa okozta a
megndvekedett vizmennyiséget.

A személyes iigyfélszolgalati irodaban mar korlatozo intézkedések keriiltek bevezetésre, azonban rendkiviili
és kiilonosen fontos esetekben a személyes iigyintézés lehet6ségét tovabbra is fenntartjuk elézetes egyeztetés
alapjan (47/382-235).

A Zempléni Vizmii Kft ivévizbazisai védettek, a viztermelés és a vizszolgaltatas vizmindség ellendrzése
folyamatos, folyamatosan biztositani tudjuk a jo mindségii ivovizzel valo biztonsagos ellatast a
fogyasztoknak, akarcsak a szennyviz szakszeri, biztonsagos elvezetését és tisztitasat.

Tisztelettel:
Zempléni Vizmi KFT
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